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AB ,VIAMATIKA* ASMENS DUOMENY APSAUGOS POLITIKA IR JOS |GYVENDINIMO TVARKOS
APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. AB ,VIAMATIKA® asmens duomeny apsaugos politika ir jos jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau
— JAprasas®) nustato asmens duomeny tvarkymo principus, tvarkymo ir apsaugos priemones, taip pat
duomeny subjekty teisiy jgyvendinimg bei asmens duomeny saugumo pazZeidimy valdymo tvarkg
AB ,VIAMATIKA® (toliau — ,Bendrové®).

1.2. ApraSas parengtas pagal 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg
(ES) Nr. 2016/679 (Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg, toliau — ,BDAR"), Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymg (toliau — ,ADTA|“), kitais Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos
teisés aktais bei Bendrovés vidaus dokumentais.

1.3.  Naudojamos sgvokos:

1.3.1. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba
kurio tapatybe galima tiesiogiai arba netiesiogiai nustatyti visy pirma pagal identifikatoriy, kaip vardg ir pavarde,
asmens koda, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy, arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens
fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultlrinés ar socialinés tapatybés pozymius;

1.3.2. Asmens duomeny naudotojai — Bendrovés darbuotojai ar Bendrovés strukturiniai skyriai,
kurie pagal savo funkcijas tvarko asmens duomenis;

1.3.3. Asmens duomeny tvarkytojas — Bendrovei nepriklausanti treCioji Salis, kuri tvarko asmens
duomenis tik duomeny valdytojo vardu (duomeny tvarkytojo pareigos duomeny valdytojo atzvilgiu nustatomos
sutartimi ar kitu teisés aktu);

1.3.4. Asmens duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas:
rinkimas, uzrasymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas, keitimas, teikimas,
paskelbimas, naudojimas, loginés ir / ar aritmetinés operacijos, paieska, skleidimas, naikinimas ar kitoks
veiksmas arba veiksmy rinkinys;

1.3.5. Asmens duomeny valdytojas — Bendrové, kuri nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones
bei uztikrina asmens duomeny subjekto pateiktos asmeninés informacijos saugumg ir teisiy apsaugg asmens
duomeny subjektui;

1.3.6. Atsakingas asmuo — fizinis asmuo, kuris Bendrovés direktoriaus jsakymu paskirtas tvarkyti
asmens duomenis ar Bendrovés skyrius, kuriam pagal funkcijas pavesta tvarkyti asmens duomenis;

1.3.7. Duomeny gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, valdzZios institucija, agentdra ar kita jstaiga,
kuriai atskleidziami asmens duomenys, nesvarbu, ar tai trecioji Salis, ar ne. Valdzios institucijos, kurios pagal
valstybes narés teisés aktus gali gauti asmens duomenis vykdydamos konkrety tyrimg, nelaikomos duomeny
gavéjais. Tvarkydamos tuos duomenis tos valdzios institucijos laikosi taikomy duomeny tvarkymo tikslus
atitinkanc¢iy duomeny apsaugos taisykliy;

1.3.8. Tvarkomy asmens duomeny registras — vidinis asmens duomeny tvarkymo veiklos (angl.
processing activity) ,registras®, kuriame pateikiama pagrindiné informacija apie kiekvieng atskirg asmens
duomeny tvarkymo veikla;

1.3.9. Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kuris naudojasi Bendroveés paslaugomis arba teikia
paslaugas / prekes Bendrovei, arba domisi jsidarbinimo Bendrovéje galimybe, arba yra juridinio asmens
atstovas, arba bet kuris asmuo, kurio duomenis tvarko Bendrové;

1.3.10. Techninés ir organizacinés saugumo priemonés — priemonés, skirtos apsaugoti asmens
duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo ar prieigos bei
kity neteiséto tvarkymo formy.
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1.4. Kitos Aprase vartojamos sgvokos yra suprantamos taip, kaip jos apibréztos asmens duomeny
apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

1.5. Bendrovés vidaus dokumentai neturi prieStarauti Apraso nuostatoms ir, esant poreikiui, turi bati
atnaujinti vadovaujantis Siuo Aprasu.

Il SKYRIUS
ASMENS DUOMENUY TVARKYMO IR APSAUGOS PRINCIPAI

2.1. Bendrove, tvarkydama asmens duomenis, vadovaujasi Siais asmens duomeny tvarkymo ir
apsaugos principais:

2.1.1. teisetumo, sgziningumo ir skaidrumo — asmens duomenys turi bati tvarkomi teisétai, sgziningai
ir skaidriai duomeny subjekto atzvilgiu;

2.1.2. tikslo apribojimo — asmens duomenys turi bdti renkami nustatytais, aiSkiai apibréztais, teisétais
tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais nesuderinamu budu;

2.1.3. duomeny kiekio mazinimo — tvarkomi tik tokie asmens duomenys, kurie yra adekvatis, tinkami
ir batini siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi;

2.1.4. tikslumo — asmens duomenys turi bati tikslis ir, prireikus, atnaujinami. Bendrové imasi visy
pagrjsty priemoniy uZtikrinti, kad netikslis asmens duomenys, atsizvelgiant j jy tvarkymo tikslus, baty
nedelsiant iStaisyti arba iStrinti;

2.1.5. saugojimo trukmés apribojimo — asmens duomenys saugomi tokia forma, kad duomeny
subjekty tapatybe bty galima nustatyti ne ilgiau, nei tai yra batina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra
tvarkomi. Asmens duomenis galima saugoti ilgesnius laikotarpius tik teisés aktuose numatytais atvejais;

2.1.6. vientisumo ir konfidencialumo — asmens duomenys tvarkomi tokiu bidu, kad taikant atitinkamas
priemones bty uztikrintas tinkamas asmens duomeny saugumas, jskaitant apsaugg nuo duomeny tvarkymo
be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo nety€inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo;

2.1.7. atskaitomybé — Bendrové yra atsakinga uz Siame ApraSe nustatyty principy laikymasi ir turi
gebéti jrodyti, kad jy laikomasi. Siekdama jgyvendinti atskaitomybés principg, Bendrové:

2.1.7.1. taiko tinkamas technines ir organizacines duomeny apsaugos priemones;

2.1.7.2. fiksuoja asmens duomeny saugumo pazeidimus ir, kai to reikalaujama, apie juos pranesa
Lietuvos Respublikos valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir (ar) duomeny subjektams;

2.1.7.3. atlieka poveikio duomeny apsaugai vertinima, kai planuojamos duomeny tvarkymo operacijos
gali kelti didele rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms.

2.2.  Asmens duomenys saugomi ne ilgiau, nei to reikalauja jy tvarkymo tikslai. Pasibaigus saugojimo
terminui, asmens duomenys sunaikinami, iSskyrus tuos atvejus, kai teisés aktai nustato pareigg juos saugoti
ilgesnj laikotarpj arba perduoti archyvui.

2.3. Teisés akty nustatytais atvejais ir tvarka Bendrové gali teikti jos tvarkomus asmens duomenis
duomeny gavéjams.

2.4. Bendrovés darbuotojai, tvarkydami asmens duomenis, privalo laikytis Siame skyriuje nustatyty

principy.

Il SKYRIUS
ASMENS DUOMENUY TVARKYMO TEISINIAI PAGRINDAI

3.1.  Bendrovéje asmens duomenys tvarkomi tik esant aiSkiam teisiniam pagrindui. Asmens duomeny
tvarkymas galimas tik tada, kai tenkinama bent viena i3 Siy salygy:

3.1.1. duomeny tvarkymas yra bitinas siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis yra duomeny subjektas,
arba siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto praSymu prie$ sudarant sutartj;

3.1.2. duomeny tvarkymas yra batinas Bendrovei taikomai teisinei prievolei jvykdyti;

3.1.3. duomeny tvarkymas yra bdtinas siekiant apsaugoti duomeny subjekto ar kito asmens
gyvybinius interesus (pavyzdziui, Bendrové tvarko darbuotojo artimyjy kontaktinius duomenis, su kuriais galéty
susisiekti jvykus nelaimei ar ekstremaliam jvykiui);

3.1.4. duomeny tvarkymas yra batinas dél vieSojo intereso arba vykdant pavestas vieSosios valdZios
funkcijas;
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3.1.5. duomeny tvarkymas yra bdtinas siekiant teiséty duomeny valdytojo ar treciosios Salies interesy,
iSskyrus atvejus, kai duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés, dél kuriy batina uztikrinti
asmens duomeny apsaugag, yra uz Siuos duomeny valdytojo teisétus interesus virSesni, ypa¢ kai duomeny
subjektas yra vaikas (pavyzdziui, Bendrové vykdo vaizdo stebéjimg darbuotojy, kity duomeny subjekty ir turto
saugumo uztikrinimo tikslu);

3.1.6. duomeny subjektas duoda sutikimg, kad jo asmens duomenys buty tvarkomi vienu ar keliais
konkrediais tikslais.

IV SKYRIUS ]
ASMENS DUOMENUY SUBJEKTO TEISES

4.1. Bendrové uZtikrina, kad duomeny subjekty teisés baty tinkamai jgyvendinamos ir kad visa su
asmens duomeny tvarkymu susijusi informacija duomeny subjektams baty pateikiama aiskia, suprantama ir
laiku forma.

4.2. Asmens, kaip duomeny subjekto, teisés ir jy jgyvendinimo priemonés:

4.2.1. Teise zinoti (bati informuotam) apie savo asmens duomeny tvarkymg. Bendrové informacijg
apie asmens duomeny tvarkymg pateikia prieS pradedant tvarkymg arba tvarkymo metu, sudarydama
galimybe susipazinti su vidiniais teisés aktais ir (arba) vieSai skelbdama informacija Bendrovés interneto
svetainéje. Duomeny subjekto prasymu informacija taip pat gali biti pateikiama zodziu, jeigu duomeny
subjekto tapatybé gali bdti patvirtinta kitomis priemonémis. Bendrové privalo suteikti informacijg duomeny
subjektui, i kurio asmens duomenys renkami tiesiogiai, iSskyrus atvejus, kai duomeny subjektas tokios
informacijos jau turi.

4.2.2. Teise susipaZinti su savo asmens duomenimis. Duomeny subjektas turi teise susipaZinti su
tvarkomais asmens duomenimis ir informacija apie jy tvarkymo tikslus, asmens duomeny gavéjus, saugojimo
laikotarpj ir kita. Teisé susipazinti su asmens duomenimis neapima teisés susipazinti su Bendrovés
dokumentais, kuriuose tokie asmens duomenys uZzfiksuoti ir (ar) suzinoti kity duomeny subjekty asmens
duomenis.

4.2.3. Teise reikalauti iStaisyti asmens duomenis. Jeigu duomeny subjektas, susipazines su savo
asmens duomenimis, nustato, kad jo asmens duomenys yra neteisingi, neiS§samas ar netikslUs, ir kreipiasi |
Bendrove, Bendrové privalo asmens duomenis patikrinti ir duomeny subjekto rasSytiniu praSymu, pateiktu
asmeniskai, pastu ar elektroniniy rySiy priemonémis, nedelsdama iStaisyti neteisingus, nei§samius, netikslius
asmens duomenis ir (arba) sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus saugojima.

4.2.4. Teise reikalauti iStrinti asmens duomenis (,teisé bati pamirstam®). Jeigu duomeny subjektas,
susipazines su savo asmens duomenimis, nustato, kad jo asmens duomenys yra tvarkomi neteisétai,
nesaziningai arba néra reikalingi, kad baty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip tvarkomi,
kreipiasi j Bendrove, kuri patikrina asmens duomeny tvarkymo teisétumg, sgziningumg ir duomeny subjekto
praSymu (iSreik$tu rasytine forma) nedelsdama sunaikina neteisétai ir nesgziningai ar nereikalingus sukauptus
asmens duomenis ar sustabdo tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus saugojima.

4.2.5. Teise reikalauti apriboti duomeny tvarkymg. Duomeny subjektas turi teise reikalauti apriboti
asmens duomeny tvarkyma, kai gincijamas duomeny tikslumas, tvarkymas yra neteisétas, taCiau duomeny
subjektas nesutinka, kad duomenys baty istrinti, arba kai duomenys reikalingi teisiniams reikalavimams
pareikti, vykdyti ar apginti.

4.2.6. Teise reikalauti perkelti asmens duomenis. Duomeny subjektas turi teise gauti su juo susijusius
asmens duomenis, kuriuos jis pateiké Bendrovei susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu
formatu, ir prasyti persiysti tuos asmens duomenis kitam duomeny valdytojui. Si teisé taikoma tiems asmens
duomenims, kuriy tvarkymas grindziamas sutikimu arba sutartimi ir asmens duomenys tvarkomi
automatizuotomis priemonémis.

4.2.7. Teise nesutikti, kad asmens duomenys bty tvarkomi. Duomeny subjektas turi teise bet kuriuo
metu nesutikti, kad su juo susije asmens duomenys buty tvarkomi, kai jie tvarkomi teiséto intereso pagrindu,
iSskyrus atvejus, kai yra teiséty priezas€iy tokiam tvarkymui arba siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti
teisinius reikalavimus.

4.2.8. Teise atSaukti sutikimg tvarkyti asmens duomenis. Tais atvejais, kai asmens duomenys
tvarkomi Duomeny subjekto sutikimu, Duomeny subjektas bet kada gali atS8aukti duotg sutikimg dél sutikime
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numatyty asmens duomeny tvarkymo. Sutikimo atSaukimas nedaro poveikio sutikimu pagrijsto asmens
duomeny tvarkymo, atlikto iki sutikimo atSaukimo, teisétumui.

4.3. Duomeny subjektas praSymag (Apraso priedas Nr. 2) dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo
Bendrovei gali pateikti elektroniniu pastu info@viamatika.lt.

4.4. Bendrové nedelsdama, taciau ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo praSymo gavimo dienos,
iSnagrinéja duomeny subjekto praSyma. Jvertinus praSymo sudétinguma, Sis laikotarpis gali bati pratestas dar
2 kalendoriniais ménesiams. Jei terming batina pratesti, tuomet per 1 kalendorinj ménesj nuo praSymo gavimo
Bendrové privalo pranesti duomeny subjektui, kad terminas bus pratesiamas ir nurodyti termino pratesimo
priezastj. Kalendorinis ménuo pradedamas skaiciuoti kitg dieng po to, kai Bendrové gauna prasyma, net jei ta
diena yra savaitgalis arba valstybiné Sventé. Terminas baigiasi kito ménesio atitinkamag diena.

4.5. Jeigu Bendrové nusprendzia nesiimti veiksmy pagal duomeny subjekto prasymg, apie tai
duomeny subjektas turi bati informuotas nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 1 (vieng) kalendorinj ménesj nuo
prasymo gavimo dienos. Atsakydamas duomeny subjektui Bendrové turi:

4.5.1. pateikti priezastis, dél kuriy nebuvo imtasi veiksmy praSymui jgyvendinti;

4.5.2. pateikti informacija, kad duomeny subjektas turi teise pateikti skundg Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai arba teismui.

4.6. Duomeny subjektas turi teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, jei
mano, kad jo asmens duomenys tvarkomi pazeidziant BDAR.

4.7. )gyvendinant duomeny subjekto teises visa informacija, praneSimai teikiami ir visi veiksmai
atliekami nemokamai. Tacliau, jeigu duomeny subjekto prasymai yra akivaizdziai nepagrjsti arba
neproporcingi, Bendrové gali atsisakyti imtis veiksmy pagal prasyma, taciau tokiu atveju turi biti motyvuotas
atsakymas duomeny subjektui dél atsisakymo jgyvendinti jo teises.

V SKYRIUS _
ASMENS DUOMENY SAUGUMO UZTIKRINIMO PRIEMONES

5.1. Bendrové asmens duomenis tvarko tik nustatytais ir teisétais tikslais, kurie dokumentuojami
Bendrovés tvarkomy asmens duomeny registre.

5.2. Bendroveé, siekdama apsaugoti asmens duomenis, jgyvendina tinkamas organizacines, fizines
(infrastruktdrines) ir technines saugumo priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, atskleidimo ar bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

5.3. Bendrovéje taikomos Sios pagrindinés saugumo priemonés:

5.3.1. organizacinés priemonés: tinkamas darbo organizavimas, prieigos prie asmens duomeny
suteikimo valdymas, informaciniy sistemy prieZidros procedury nustatymas, darbuotojy mokymai, vidaus
procediury nustatymas ir kt.;

5.3.2. techninés priemonés: tinklo valdymas, naudojimosi internetu saugumo uztikrinimo priemonés,
prieigos kontrolés mechanizmai (jskaitant slaptazodzius ir (ar) kitas autentifikavimo priemones), antivirusiné
apsauga, programinés jrangos atnaujinimai, atsarginiy kopijy darymas;

5.3.3. fizinés priemonés: tinkamas techninés jrangos iSdéstymas ir priezilira, patalpy apsauga, fizinés
prieigos kontrolé, prieSgaisrinés saugos reikalavimy laikymasis ir kt.

5.4. Prieiga prie asmens duomeny suteikiama tik tiems darbuotojams, kuriems ji batina jy darbo
funkcijoms atlikti (angl. ,need-to-know” principas).

5.5. Darbuotojai privalo organizuoti savo darbg taip, kad buty kuo labiau apribota galimybé kitiems
asmenims susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis.

5.6. Dokumentai ir bylos, kuriose yra asmens duomenuy, turi bati saugomi taip, kad su jais negaléty
susipazinti paSaliniai asmenys. Dokumenty kopijos, kuriose hurodomi asmens duomenys, turi bati sunaikintos
taip, kad Siy dokumenty nebdty galima atkurti ir atpaZinti jy turinio.

5.7. Darbuotojy dokumentai bei jy kopijos, buhalterinés apskaitos ir atskaitomybés, archyvinés ar kitos
bylos, kuriose yra asmens duomenuy, neturi bati laikomi visiems prieinamoje matomoje vietoje.

5.8. Bendrovés administracija uztikrina patalpy ir archyvo, kuriuose laikomi dokumentai su asmens
duomenimis, saugumg ir prieziirg, prieSgaisriniy taisykliy laikymasi.

5.9. Kompiuterinése sistemose, kuriose saugomi asmens duomenys, naudojamos prieigos kontrolés
priemoneés, jskaitant slaptazodzius ar kitas autentifikavimo priemones.
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5.10. Kompiuteriuose ir informacinése sistemose naudojamos saugumo priemonés, jskaitant
antivirusing apsaugag ir programinés jrangos atnaujinimus.

5.11. Sutartyse su klientais (fiziniais asmenimis), jei yra teikiamos paslaugos, turi bdti nurodytos
salygos dél asmens duomeny tvarkymo, kai sutarties vykdymas susijes su asmens duomeny tvarkymu.

5.12. Darbuotojai, susije su asmens duomeny tvarkymu, periodiSkai supaZindinami su duomeny
apsaugos reikalavimais ir teisiniy jsipareigojimy aktualijomis, organizuojant mokymus, instruktazus ar kitus
informavimo bddus, ne refiau kaip kartg per dvejus metus, taip pat pasikeitus teisés aktams ar vidaus
proceddroms.

5.13. Asmens duomeny saugojimas Bendroveéje vykdomas pagal teisés akty ir Sio Apraso reikalavimus.
Duomenys saugomi ne ilgiau, nei batina tvarkymo tikslams jgyvendinti:

5.13.1. dokumentuose (sutartyse, jsakymuose, praSymuose ir kt.) esantys darbuotojy duomenys
saugomi pagal Lietuvos vyriausiojo archyvaro patvirtintg Vidaus administravimo dokumenty saugojimo terminy
rodykle;

5.13.2. kiti darbuotojy, buvusiy darbuotojy ir kity fiziniy asmeny duomenys saugomi tiek, kiek batina Sio
Aprado numatytiems tikslams pasiekti;

5.13.3. pasibaigus saugojimo terminams, asmens duomenys sunaikinami, anonimizuojami arba
perduodami archyvui teisés akty nustatyta tvarka.

5.13.4. Jei asmens duomenys reikalingi kaip jrodymai teisiniuose procesuose, jie saugomi tol, kol yra
batini Siems tikslams. Sprendimg dél saugojimo pratesimo priima atsakingas asmuo. Duomeny saugojimo
batinybé periodiSkai perziGrima, o jiems tapus nebereikalingais — jie sunaikinami teisés akty nustatyta tvarka.

5.14. Siame Apra$e nurodytos saugumo priemonés detalizuojamos ir kituose Bendrovés vidaus
dokumentuose.

VI SKYRIUS _
ASMENS DUOMENY PAZEIDIMY VALDYMO PROCEDUROS

6.1. Asmens duomeny saugumo pazeidimu laikomas su Bendrovés tvarkomais asmens duomenimis
susijes saugumo incidentas, dél kurio pazeidziamas asmens duomeny konfidencialumas, vientisumas ar
prieinamumas.

6.2. Nustacius asmens duomeny saugumo pazeidima, Bendrovés darbuotojai privalo nedelsdami, bet
ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo suzinojimo apie paZeidimg, pranesti Bendrovés paskirtam Atsakingam
asmeniui, kuris visus pazeidimus registruoja AB ,VIAMATIKA® asmens duomeny saugumo paZeidimy registre
(ApraSo priedas Nr. 3). PraneSimas apie galimg asmens duomeny saugumo pazeidimg teikiamas laisva forma,
tacCiau jame turi bati pateikta kiek jmanoma iSsamesné informacija apie pazeidimo aplinkybes. Registre turi
badti nurodoma $i informacija:

6.2.1. visi su pazeidimu susije faktai — pazeidimo priezastis, jvykio aplinkybés ir pazeisti asmens
duomenys;

6.2.2. pazeidimo galimos pasekmés;

6.2.3. taikytos taisomosios priemones;

6.2.4. priezastys, kuriomis grindziamas sprendimas pranesti arba nepranesti Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai ir (ar) duomeny subjektui (pvz., kodél nustatyta, kad pazeidimas greiCiausiai nesukels
rizikos fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, arba kokios BDAR iSimtys taikomos pranes§imo nevykdymui);

6.2.5. pranesimo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai pateikimo vélavimo priezastys (jeigu dél
objektyviy priezasc&iy praneSimas teikiamas paveluotai arba etapais);

6.2.6. kita reikSminga informacija, susijusi su paZeidimu (pvz., jeigu tyrimo metu nustatoma, kad
faktinis pazeidimas nejvyko, o registruotas tik saugumo incidentas).

6.3. Atsakingas asmuo, gaves informacijg apie galimg pazeidima, turi jvertinti, ar pazeidimas i$ tikryjy
jvyko ir kokios yra galimos jo pasekmes fiziniams asmenims. Vertinant rizikg, kylancig dél pazeidimo, turi bati
atsizvelgiama | konkrecias pazeidimo aplinkybes, tikimybe, kad kils Zala duomeny subjekty teiséms ir
laisvéms, bei galimo poveikio rimtuma. Rizika vertinama objektyviai, atsizvelgiant j Siuos kriterijus:

6.3.1. pazeidimo tipa;

6.3.2. kaip lengvai pagal turimus duomenis galima identifikuoti fizinj asmen;;

6.3.3. galimy pasekmiy fiziniams asmenims rimtuma;
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6.3.4. specialias fiziniy asmeny savybes (pvz., ar duomenys susije su vaikais ar kitomis
pazeidziamomis grupémis);

6.3.5. nukentéjusiyjy fiziniy asmeny skaiciy.

6.4. |vertinus rizikg Atsakingas asmuo nustato, ar tai yra Zema, vidutiné ar didelé rizikos tikimybeé.

6.5. Nustacius, kad pazeidimas jvyko ir yra rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, Atsakingas
asmuo nedelsdamas, ne véliau kaip per 72 val. nuo suzinojimo apie paZeidimg, pranesa apie tai Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai, nebent asmens duomeny saugumo pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy
asmeny teiséms ir laisvéms.

6.6. Jeigu, priklausomai nuo pazeidimo pobidzio, bitina atlikti iSsamesnj tyrimg ir nustatyti visus
svarbius faktus, susijusius su pazeidimu (pvz., dar néra iSsiaiSkinta pazeidimo apimtis), ir per 72 val. nuo
suzinojimo apie pazeidimg dél objektyviy aplinkybiy to padaryti nejmanoma, praneSimui reikalinga informacija
galéty bati teikiama etapais. PraneSime Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai turi bati nurodyta:

6.6.1. duomeny saugumo pazeidimo pobuldis, duomeny subjekty kategorijos, apytikslis skaicius,
asmens duomeny iSrady kategorijas ir apytikslis skai€ius;

6.6.2. kontaktinio asmens, galin¢io suteikti daugiau informacijos, vardas bei pavardé (pavadinimas) ir
kontaktiniai duomenys;

6.6.3. apra8ytos tikétinos asmens duomeny saugumo paZzeidimo pasekmes;

6.6.4. apraSytos priemonés, kuriy émési arba pasiulé imtis Bendrove, kad bity paSalintas asmens
duomeny saugumo pazeidimas.

6.7. Jeigu, jvertinus esama situacija, abejojama, ar ji yra ir ar reikia pranesti apie pazeidimg Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai, rekomenduotina pranesti.

6.8. Nustadius, kad pazeidimas jvyko ir yra rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, atsakingas
asmuo nedelsiant, bet ne véliau kaip per 2 kalendorines dienas apie tai turéty pranesti duomeny subjektui,
kurio teiséms ir laisvéms dél Sio pazeidimo gali Kilti didelis pavojus. Pranesti duomeny subjektui nereikia, jeigu
jvykdomos bet kurios toliau nurodytos sglygos:

6.8.1. Bendrové jgyvendino tinkamas technines, organizacines ir fizines apsaugos priemones, ir tos
priemoneés taikytos asmens duomenims, kuriems asmens duomeny saugumo pazeidimas turéjo poveikio, visy
pirma tas priemones, kuriomis uZtikrinama, kad asmeniui, neturinéiam leidimo susipazinti su asmens
duomenimis, jie baty nesuprantami, pavyzdziui, Sifravimo priemones;

6.8.2. iS karto po pazeidimo, Bendrové émési priemoniy, kuriomis uztikrinama, kad nebegaléty Kilti
didelis pavojus duomeny subjekty teiséms ir laisvéms;

6.8.3. tai pareikalauty neproporcingai daug pastangy susisiekti su asmenimis (pvz., kai jy kontaktiniai
duomenys buvo prarasti dél pazeidimo arba nezinomi). Tokiu atveju vietoj to apie pazeidimg paskelbiama
vieSai arba taikoma panasi priemoné, kuria duomeny subjektai bty informuojami taip pat efektyviai.

6.9. Bendrové registruoja visus asmens duomeny saugumo pazeidimus, jskaitant jy faktines
aplinkybes, poveikj ir taikytas priemones.

6.10. Bendrové imasi visy pagrjsty priemoniy pazZeidimo poveikiui sumazinti ir uZkirsti kelig panasiems
incidentams ateityje.

VIl SKYRIUS
DUOMENUY VALDYTOJO PAREIGOS

7.1. Bendrové, kaip duomeny valdytojas, privalo:

7.1.1. uztikrinti duomeny subjekty teisiy jgyvendinimg ir vykdyti teisés aktuose nustatytas asmens
duomeny valdytojo pareigas;

7.1.2. tvirtinti ir atnaujinti asmens duomeny apsaugg ir tvarkymg reglamentuojancius Bendrovés vidaus
dokumentus;

7.1.3. uztikrinti darbuotojy mokymag ir kvalifikacijos tobulinimg asmens duomeny apsaugos srityje;

7.1.4. supazindinti Bendrovés darbuotojus su Siuo ApraSu ir uZtikrinti, kad jis badty prieinamas
Bendrovés informacinése sistemose;

7.1.5. uztikrinti, kad asmens duomenis Bendrovés informacinése sistemose tvarkyty tik tie darbuotojai,
kuriems tai batina jy darbo funkcijoms atlikti;

7.1.6. uztikrinti, kad asmens duomenys bity saugomi tokia forma, jog duomeny subjekty tapatybe bity
galima nustatyti ne ilgiau, nei bitina tvarkymo tikslams pasiekti.
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7.2. Bendrovés darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis, privalo laikytis Sio Apraso reikalavimy ir
teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsauga.
7.3. Uz Sio Apra$o reikalavimy paZeidimus darbuotojai atsako teisés akty nustatyta tvarka.

VIl SKYRIUS
ATSAKINGO ASMENS FUNKCIJOS

8.1. Bendrovés direktoriaus paskirtas Atsakingas asmuo atlieka Sias funkcijas:

8.1.1. informuoja asmens duomenis tvarkancius Bendrovés darbuotojus apie jy prievoles pagal BDAR
ir kitus Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojanCius asmens duomeny
tvarkyma ir privatumo apsauga;

8.1.2. stebi, kaip Bendrovéje laikomasi asmens duomeny apsaugos reikalavimuy;

8.1.3. konsultuoja darbuotojus asmens duomeny apsaugos klausimais;

8.1.4. bendradarbiauja su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija;

8.1.5. nagrinéja duomeny subjekty praSymus ir teikia informacijg apie asmens duomeny tvarkymg
Bendrovéje;

8.1.6. registruoja ir koordinuoja asmens duomeny saugumo pazeidimy nagrinéjima;

8.1.7. organizuoja darbuotojy informavima ir mokymus asmens duomeny apsaugos klausimais;

8.1.8. prizidri, kad Bendrovés vidaus dokumentai, reglamentuojantys asmens duomeny apsauga, baty
atnaujinami ir laikomasi jy nuostaty.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.1. Apra8ds ir jo pakeitimus tvirtina Bendrovés direktorius.

9.2. Aprasas perziurimas kartg per metus ir, esant poreikiui, atnaujinamas.

9.3. Apradas taikomas tiek, kiek jo nuostatos neprieStarauja Lietuvos Respublikos ir Europos
Sajungos teisés aktams, reglamentuojantiems asmens duomeny apsaugg.

9.4. Informacija duomeny subjektams apie asmens duomeny tvarkyma teikiama Privatumo praneSime
(ApraSo priedas Nr. 1), kuris skelbiamas Bendrovés interneto svetainéje ir (ar) pateikiamas kitu tinkamu badu.

9.5. Visi Bendrovés darbuotojai privalo susipazinti su Apraso nuostatomis ir jy laikytis. Sio Apraso
pazeidimai gali bati laikomi darbo pareigy pazeidimu, uz kurj taikoma atsakomybé Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka.

9.6. ApraSas yra vieSas dokumentas ir skelbiamas Bendrovés interneto svetainéje.

Suderinta:

AB ,VIAMATIKA*® darbuotojy atstovai:
Darbo tarybos pirmininkas

Viktor Mazeiko
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AB ,VIAMATIKA® asmens duomeny apsaugos politika
ir jos jgyvendinimo tvarkos apraso
Priedas Nr. 1

AB ,VIAMATIKA“ PRIVATUMO PRANESIMAS

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Siame privatumo pranesime pateikiame i§samig informacijg apie tai, kokius Jisy asmens duomenis tvarkome, kodél juos tvarkome, kam juos teikiame ir kiek laiko
saugome. Taip pat Siame pranesSime rasite informacijg apie Jlsy teises, susijusias su tvarkomais Jlsy asmens duomenimis, ir kitg aktualig informacijg apie Jisy asmens
duomeny apsauga.

Juisy asmens duomeny valdytojas yra AB ,VIAMATIKA®, buveinés adresas Granito g. 3, LT-02300 Vilnius, juridinio asmens kodas 120721845 (toliau — ,Bendrove®,
,pouomeny valdytojas®), tel. +370 5 2644785, el. pastas: info@viamatika.lt. su Bendrovés atsakingu asmeniu uz duomeny apsauga galite susisiekti siunciant el. laiSkg
arba registruotg laiSkg aukSciau nurodytu adresu ir adresuodami jj atsakingam asmeniui uz duomeny apsaugg. Bendrové asmens duomenis tvarko vadovaudamasi
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — ,BDAR") bei kitais asmens duomeny apsauga reglamentuojanciais teisés aktais. Privatumo praneSime
sgvokos turi tg pacig reikSme, kaip ir Siuose teisés aktuose vartojamos sgvokos.

2. ASMENS DUOMENY SALTINIAI

Priklausomai nuo asmens duomeny tvarkymo tiksly, Bendrové tvarko asmens duomenis gautus tiesiogiai i8 JUsy, pavyzdZiui, kai uzpildote anketg kandidatuodami j
darbo pozicijg Bendrovéje ar pateikiate Bendrovei uzklausg el. pastu ar telefonu bei gautus is$ kity Saltiniy, pavyzdziui, esant pagrindui, i$ kity jstaigy ar bendroviy, t. y.
vieSai prieinamy registry, teisésaugos institucijy, teismy ir neteisminiy ginéy nagrinéjimo institucijy, kt.

3. ASMENS DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI, TEISINIAI PAGRINDAI IR TVARKOMU ASMENS DUOMENUY APIMTIS

Bendrové renka, tvarko ir saugo Zemiau nurodyty rasiy asmens duomenis. Kai kurios duomeny tvarkymo operacijos gali bati aktualios priklausomai nuo Jasy santykio
su Bendrove pobiidzio. Informacija apie Bendrovés tvarkomas asmens duomeny kategorijas, duomeny subjekty kategorijas, asmens duomeny tvarkymo tikslus, teisinius
pagrindus ir kita su asmens duomeny tvarkymo veikla susijusi informacija Bendrovéje taip pat nurodyta asmens duomeny tvarkymo veiklos jraSuose, su kuriais Jus
turite teise susipazinti.

4. ASMENS DUOMENY TVARKYMO TRUKME

Jisy asmens duomenys bus saugomi tiek laiko, kiek reikia Siame privatumo pranesSime apibréztiems tikslams pasiekti. Jisy asmens duomenys bus saugomi Jisy
komunikacijos su Bendrove ar sutartiniy santykiy laikotarpiu. Kai kurie asmens duomenys gali biti saugomi pasibaigus santykiams su Bendrove, jei to reikalaujama
pagal taikytinus teisés aktus (pavyzdziui, Jisy asmens duomenis, susijusius su Ukine operacijg ar GUkinj jvykj patvirtinanciais apskaitos dokumentais (sgskaitos
faktdromis, mokeéjimo pavedimais ir kt.) saugosime 10 mety). Kai kuriuos Jisy asmens duomenis saugosime daug trumpiau — pvz., vaizdo duomenis saugosime iki 30
kalendoriniy dieny nuo jy uzfiksavimo dienos, iSskyrus atvejus, kai esama pagrindo manyti, kad yra uzfiksuotas nusizengimas, daroma nusikalstama veika ar kiti neteiséti
veiksmai. Tokiu atveju, vaizdo duomenys saugomi iki atitinkamo tyrimo ir (ar) bylos nagrinéjimo pabaigos. Kai pagal nustatytus teisés aktus ir duomeny tvarkymo tikslus
Jusy asmens duomeny nebereikés, Jusy asmens duomenys bus istrinti taip, kaip nurodyta AB ,VIAMATIKA® tvarkomy asmens duomeny registre.



5. DUOMENUY TEIKIMAS IR TEISETAS DUOMENY TVARKYMAS
Bendrovés darbuotojai turi teise tvarkyti Jisy asmens duomenis tik atlikdami savo tiesiogines funkcijas ir tik tokia apimtimi, kiek reikalinga tiesioginéms funkcijoms atlikti.
Duomeny gavéjy kategorijy sgrasas:

1) jstatymy numatyta tvarka valstybés institucijos, jstaigos, jmonés: pvz., Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, kitos
institucijos ir (ar) jstaigos pagal poreikj;

2) duomeny centry, debesijos, svetainés administravimo ir susijusias paslaugas teikianc€ios, programine jrangg kuriancios, teikiancios, palaikancios ir vystancios
jmonés, informaciniy technologijy infrastruktiros paslaugas teikiancios jmonés, rySio paslaugas teikiancios jmonés. Tais atvejais, kai Bendrove pasitelkia
Duomeny tvarkytojg atlikti asmens duomeny tvarkymo veiksmus, tarp Bendrovés ir Duomeny tvarkytojo sudaroma Asmens duomeny tvarkymo
sutartis/susitarimas ir (arba) asmens duomeny tvarkymo sglygos aptariamos sudaromoje pagrindinéje sutartyje;

3) draudimo bendrovés;

4) buhalterinés apskaitos, archyvavimo, fizinés ir/ar elektroninés apsaugos, turto valdymo ir/ar kitas verslo paslaugas teikiancios jmonés;

5) antstoliai, teisésaugos institucijos pagal jy pateiktg praSyma arba Bendroveés iniciatyva, jei yra jtarimy, kad buvo jvykdyta nusikalstama veika, taip pat teismai ir
kitos gin€y nagrinéjimo institucijos; mokesc¢iy administratoriai.

Kai kurie paslaugy teikéjai gali biti jsikdre trediosiose $alyse, t. y. ne Europos ekonominés erdvés $alyse. Sie paslaugy teikéjai gali naudoti asmens duomenis Siame
privatumo praneSime aprasytais tikslais. Mes nuolat imameés priemoniy, kad uztikrintume, jog tokie paslaugy teikéjai baty jdiege tinkamas apsaugos priemones Jisy
asmens duomeny saugumui uztikrinti. Sis duomeny perdavimas grindZziamas Europos Komisijos sprendimais dél tinkamumo (BDAR 45 str.), standartinémis sutargiy
sglygomis pagal Europos Komisijos patvirtintus Sablonus (BDAR 46 str.) arba leidziancCia nukrypti nuostata pagal BDAR 49 str.

6. JUSY, KAIP DUOMENY SUBJEKTY, TEISES IR JU |GYVENDINIMO TVARKA

JUs turite Sias teises:

zinoti (bati informuotam) apie savo asmens duomeny tvarkyma;

susipazinti su tvarkomais savo asmens duomenimis;

reikalauti iStaisyti netikslius asmens duomenis;

reikalauti iStrinti asmens duomenis (,teisé bati pamirStam®);

reikalauti apriboti asmens duomeny tvarkymag;

nesutikti su asmens duomeny tvarkymu;

reikalauti perkelti asmens duomenis;

atSaukti sutikimg tvarkyti asmens duomenis;

pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai dél asmens duomeny tvarkymo pazeidimo.

OCOoONO O WN-=-
—_—_——m e ——

Prasymy nagrinéjima bei jgyvendinimg sudarant sglygas Jums, kaip duomeny subjektui, jgyvendinti savo teises nustato Bendrovéje galiojanti AB ,VIAMATIKA® asmens
duomeny apsaugos politika ir jos jgyvendinimo tvarkos apraSas.



AB ,VIAMATIKA® asmens duomeny apsaugos politika
ir jos jgyvendinimo tvarkos apraso
Priedas Nr. 2

(Duomeny subjekto vardas, pavarde)

(Adresas ir (ar) kiti kontaktiniai duomenys)

(Atstovas ir atstovavimo pagrindas, jeigu prasyma pateikia duomeny subjekto atstovas)?

PRASYMAS
IGYVENDINTI DUOMENUY SUBJEKTO TEISE (-ES)

(Data)

(Vieta)
1. PraSau jgyvendinti Sig (Sias) duomeny subjekto teise (-es): (Tinkamag langelj pazymeékite kryzeliu):

O Teise gauti informacijg apie duomeny tvarkyma.

[ Teise susipazinti su duomenimis.

O Teise reikalauti iStaisyti duomenis.

O Teise reikalauti istrinti duomenis (,teisé bati pamir§tam®).
O Teise apriboti duomeny tvarkyma.

O Teise j duomeny perkeliamuma.

O Teise nesutikti su duomeny tvarkymu.

2. Nurodykite, ko konkreciai prasote ir pateikite kiek jmanoma daugiau informacijos, kuri leisty tinkamai jgyvendinti
Jasy teise (-es) (pavyzdZiui, jeigu norite gauti asmens duomeny kopijg, nurodykite, kokiy konkreciai duomeny, jeigu
norite istaisyti duomenis, nurodykite, kokie konkreCiai Jisy asmens duomenys yra netikslis arba nurodykite del
kokio konkreciai duomeny tvarkymo nesutinkate; jeigu kreipiatés dél teisés j duomeny perkeliamuma jgyvendinimo,
prasome nurodyti, ar pageidaujate juos perkelti j savo jrenginj ar kitam duomeny valdytojui, jeigu pastarajam, tuomet
nurodykite kokiam):

PRIDEDAMAS:

1)
2)

' Gali bati prasoma nurodyti daugiau duomeny, siekiant nustatyti, ar duomeny subjekto duomenys yra tvarkomi).

2 Jeigu prasymg pateikia duomeny subjekto atstovas, kartu turi bati pridedamas atstovo jgaliojimus patvirtinantis dokumentas.
3 Jeigu prasymas yra siun¢iamas pastu, prie praSymo pridedama asmens tapatybe patvirtinanc¢io dokumento kopija,
patvirtinta teisés akty nustatyta tvarka.
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AB ,VIAMATIKA® asmens duomeny apsaugos politika
ir jos jgyvendinimo tvarkos apraso

Priedas Nr. 3
(Asmens duomeny pazeidimy registro pavyzdiné forma)
ASMENS DUOMENY SAUGUMO PAZEIDIMU REGISTRAS
Asmens Asmens Apie asmens | Asmens Kokie asmens | Kokia apimtimi Koks pavojus |lgyvendinti arba Nustatomas Kam kyla Kita
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny (apytikslis asmenims gali kilti dél | sidGlomi taisomieji asmens pareiga reikSminga
pazeidimo pazeidimo pazeidimg pazeidimo subjekty skaicius) asmens duomeny veiksmai dél duomeny pranesti? informacija
Nr. data praneses faktiné (kategorijy) asmens saugumo pazeidimoi | asmens duomeny | paZeidimo lygis
asmuo aplinkybé duomenys duomenys buvo saugumo (Nezymus — N;
buvo pazeisti pazeisti pazeidimoli vidutinis — V;
didelis — D)V

i Nurodyti kaip buvo paZeista asmens duomeny apsauga, pvz.: prarandama laikmena, pamestas neSiojamasis kompiuteris, pasaliniui asmeniui atskleidziami asmens duomeny naudotojy prisijungimo slaptazodziai prie

informacinés sistemos ir kt.

i Pvz.: kino suzalojimas, turtiné ar neturtiné Zala, diskriminacija, sugadinta reputacija, pavogta ar suklastota tapatybé, finansiniai nuostoliai, atskleista profesiné paslaptis, prarasta galimybé naudotis savo teisémis ir kt.
i Kokiy priemoniy buvo imtasi suvaldyti rizikai dél kylanc¢io pavojaus asmenims.
v Asmens duomeny pazeidimo lygis (nezymus, vidutinis ar didelis) nustatomas vertinant visas faktines aplinkybes, kokiy asmens duomeny subjekty (kategorijy) duomenys buvo pazeisti, kokia apimtimi. Taip pat
atsizvelgiama ar dél asmens duomeny pazeidimo gali kilti pavojus asmenims ir koks pavojus jiems gali kilti bei ar Jmoné émési ir kokiy veiksmy, kad rizika, kuri gali kilti dél asmens duomeny apsaugos pazeidimo, bty

suvaldyta.
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